
Die digitale Beratung über die Suchtberatungsplattform DigiSucht stellt Suchtberaterinnen
und Suchtberater vor neue Herausforderungen:  Wie gehe ich in der Chat- und Mailberatung
mit Ratsuchenden um, die sich in einer akuten Krisensituation befinden? Wie kann ich
verschiedene Beratungsformen der on- und offline Beratung sinnvoll und zielführend
miteinander kombinieren? Diesen und weiteren Fragen gehen wir in der Online-
Fortbildungsreihe digital.kompentent.beraten nach.  

Die Reihe richtet sich an Fachkräfte aus der Suchthilfe, die bereits online auf der DigiSucht
Plattform beraten oder demnächst auf der DigiSucht Plattform beraten werden. Weitere
Termine der Reihe finden Sie unter www.blsev.de/termine

Online-Fortbildungsreihe digital.kompetent.beraten

Umgang mit Krisen in der
Suchtberatung Online

Hintergrund

Inhalte

In dem Online-Seminar werden Methoden der Krisen intervention online behandelt. Die
Teilnehmenden setzen sich zudem mit rechtliche Grundlagen und Rahmenbedingungen
auseinander. Anhand von Fallbeispielen werden Szenarien reflektiert und ein Leitfaden für die
eigene Beratungsarbeit entwickelt. Ein besonderer Fokus soll dabei auf das Thema Rückfälle
gesetzt werden. 

In einer Mischung aus theoretischem Input und praktischen Übungen wird konkretes
Handwerkszeug vermittelt. Durch entsprechende Austauschgelegenheiten wird das eigene
Vorgehen reflektiert und die eigene Beratungskompetenz erweitert. 

14. November 2024 | 9:30 - 13:00 Uhr

Brandenburgische Landesstelle für Suchtfragen e.V.
Behlertstraße 3A, Haus H1, 14467 Potsdam

Telefon: (0331) 581 380 0 / Mail: veranstaltung@blsev.de / Web: www.blsev.de

https://www.suchtberatung.digital/


Veranstaltungsinformationen

Brandenburgische Landesstelle für Suchtfragen e.V.
Behlertstraße 3A, Haus H1, 14467 Potsdam

Telefon: (0331) 581 380 0 / Mail: veranstaltung@blsev.de / Web: www.blsev.de

Anmeldung
Die Anmeldung ist bis zum 06.11.2024
unter www.blesev.de/termine möglich.

Referent
Prof. Dr. Robert Lehmann
Professor für Theorien und
Handlungslehre der Sozialen Arbeit, TH
Nürnberg Georg Simon Ohm

Wann
14.11.2024
9:30 - 13:00 Uhr

Teilnahmebeitrag
40,00 Euro

ermäßigt für Teilnehmende aus
Einrichtungen im Land Brandenburg: 

20,00 Euro

Veranstaltungsort
Online via Zoom. Den Zugangslink
erhalten Sie wenige Tage vor
Veranstaltungsbeginn an die in der
Buchung hinterlegte E-Mail-Adresse.

Kontakt 
Julia Nieveler
Referentin für Digitalisierung BLS e.V.

Tel.: (0331) 581 380 14
E-Mail: digitalisierung@blsev.de

Zielgruppe
Die Reihe richtet sich an Fachkräfte aus
der Suchthilfe, die bereits online auf der
DigiSucht Plattform beraten oder
demnächst auf der DigiSucht Plattform
beraten werden.

https://www.blsev.de/termine/detail/vorstellung-projekt-digisucht/
mailto:digitalisierung@blsev.de

